
Wenn der Wind sich dreht. Einen Umgang mit 
der aktuellen Werkstätten-Kritik finden. 

Svenja Hartmann, Vorstandsreferentin der Stephanus-Stiftung

LAG Kongress Hamburg 2023



#wfbm

Wenn der Wind sich dreht, LAG Kongress Hamburg, 27. & 28.11.23 Hamburg, Svenja Hartmann2



Ausgangspunkte der Kritik

• Ratifizierung der UN-BRK durch Deutschland 2008

• März 2021: Strategie für die Rechte von Menschen mit 

Behinderungen 2021-2030

• Medienwirksames Aufbegehren gegen die Werkstätten 

durch u.a. Raul Krauthausen, Katrin Langensiepen, 

@SakulTalks (Lukas Krämer)

• darüber hinaus: verändertes Verständnis 

von Behinderung
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Ausgangspunkte der Kritik – Art. 27 UN BRK
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Grundsätzliches.. 
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betrachten wir Inklusion als gesellschaftlich anzustrebendes 
Ziel, ist eine kritische und reflektierende Auseinandersetzung 
mit dem Thema der WfbM grundsätzlich sinnvoll

ein „kritikloses“ Fortbestehen seit Anbeginn der Entstehung 
existiert in keinem Bereich des Lebens

es gilt die Frage nach konstruktiver Beschaffenheit und 
Umsetzung berechtigter Kritikpunkte und Anregungen  



Die größten Kritikpunkte

Eine WfbM bildet den 

Gegensatz zur Inklusion.
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Ausgangspunkte der Kritik

Die Arbeit in der WfbM 

erinnert an 

„Sklavenarbeit“ – u.a., 

weil Beschäftigte keinen 

Mindestlohn erhalten. 
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Ausgangspunkte der Kritik

Die Vermittlungsquote von 

1% auf den ersten

Arbeitsmarkt bleibt seit

Jahren unverändert. 
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Ausgangspunkte der Kritik

Die gesetzlich 

vorgeschriebene 

Wirtschaftlichkeit steht im 

Widerspruch zum 

Rehabilitationsauftrag der 

Werkstätten. 
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Ausgangspunkte der Kritik

Werkstätten verhindern das 

Empowern der Beschäftigten, 

z.B. beim Wunsch, die 

Werkstatt zu verlassen. 
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Ein Blick über den Tellerrand – wie macht 
man‘s anderswo? England

• „Remploy“ als größter Arbeitgeber mit über 90 WfbMs in 

England, Wales und Schottland (20.000 Beschäftigte)

• Schließungsprozess von 2004 – 2014

• ab den 2000ern starke Bewegung von Menschen mit 

Behinderungen gegen die Werkstätten

• Heute:

• ca. 50 Verträge mit großen und kleinen Unternehmen

• unterschiedliche Programme, wie etwa das „supported

employee“

• 48% der MmB haben derzeit einen Arbeitsplatz
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Ein Blick über den Tellerrand – wie macht 
man‘s anderswo? Schweden

• ca. 60% der MmB haben einen Arbeitsplatz

• Prinzip: Inklusionsgesetze die eine „Umwelt für Alle“ 

anstreben („Design for all“)

• die „Samhall AB“ ist ein staatliches, profitorientiertes 

Unternehmen

• Programm „development employment“, ebenso Fokus auf 

„supported employment“

• Regelmäßige Evaluation der Wirkung der Programme

• Rückkehrrecht von 12 Monaten

• Lohn nach Tarifvertrag (im Durchschnitt 2100 Euro)

• Vermittlungsquote liegt bei etwa 5%
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Nichts über uns, ohne uns?
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Umgang mit Kritik – Wenn der Stammtisch 
plötzlich meutert. 

• 1. Gelassen bleiben und Verallgemeinerung auflösen.

• 2. Nicht zu viel auf einmal – Die Argumentationsflut 

begrenzen.

• 3. Beim Thema bleiben.

• 4. Eine Diskussion mit anderen Meinungen zulassen.

• 5. Brücken bauen.

• 6. Humor behalten.

• 7. Nach persönlichen Erfahrungen und ganz konkreten 

Beispielen fragen.

• 8. Ein Gespräch beenden.
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Thematisierung!

Wenn der Wind sich dreht, LAG Kongress Hamburg, 27. & 28.11.23 Hamburg, Svenja Hartmann15

- Sorgen und Ängste der 
Mitarbeitenden und Beschäftigten 
ernst nehmen

- Dem Thema Raum geben 
(Teamsitzungen, Tür-und-Angel-
Gespräche, Beratungen etc.) 

- Einen Umgang auf Leitungsebene 
festlegen nach Thematisierung

- Nicht beschönigen & 
Auseinandersetzung mit der Realität



Was habt ihr gemacht?
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Workshop zum Thema im 
Rahmen der 

Geschäftsbereichsklausur

Vortrag & Diskussion von und 
mit den Sozialheld*Innen

Entwicklung eines 
Argumentationspapieres 

durch die Leitungsebene und 
anschließender Weiterarbeit 

der Belegschaft

Thematisierung im digitalen 
Austauschformat



Ziele
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Die Argumentationshilfe
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Die Umfrage

• 1. Gelassen bleiben und Verallgemeinerung auflösen.

• 2. Nicht zu viel auf einmal – Die Argumentationsflut 

begrenzen.

• 3. Beim Thema bleiben.

• 4. Eine Diskussion mit anderen Meinungen zulassen.

• 5. Brücken bauen.

• 6. Humor behalten.

• 7. Nach persönlichen Erfahrungen und ganz konkreten 

Beispielen fragen.

• 8. Ein Gespräch beenden.
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83%

10%

2%
5%

Haben Sie davon (dass über Werkstätten nicht gut 
gesprochen wird) etwas mitbekommen?

Nein Ja Eine verwandte Person Im Fernsehen



Wurden Sie persönlich darauf angesprochen? Hat also zum Beispiel jemand 

zu Ihnen gesagt, dass es schlecht ist, dass sie in einer Werkstatt arbeiten?

- Meine Schwester

- Von Leuten außerhalb

- Ja, die die nicht hier arbeiten sagen so etwas

- Vor allen Dingen die Jugend

- So bei den Behinderten zu arbeiten 

- Zu wenig Geld

- Nein

- Von Leuten aus dem Ort

- Ich habe es von Leuten gehört, die haben hinter dem 

Rücken gesprochen

- Noch nie 
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Was hat man Ihnen gesagt?

- Das ist schon so lange her

- Wie kann man denn so bei den Behinderten arbeiten

- Das ist doch nur Spielerei

- Zu wenig Geld

- Zu wenig Aufträge

- Man hat den Beschäftigten Weiterbildungen und Praktika 

versprochen und dann hat sich keiner gekümmert 

- Ich habe nur den Anfang gesehen

- Manche Werkstätten werden geschlossen

- Es ist Ausbeutung usw.

- Es ist nicht mehr so wie früher (2x)

- Das ist hier das Abstellgleis
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NeinTeilweise

Ja

SEHEN SIE DAS, WAS IHNEN GESAGT WURDE AUCH 
SO?



Haben Sie eine Idee, was wir als Werkstätten tun können, um anderen 

Menschen zu zeigen, wie es in einer Werkstatt wirklich ist?
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Ihre besondere Rolle als LAG!
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Sie dürfen Spaß dabei haben!

Oder andere Menschen einladen, ihre Geschichte zu erzählen. 

Von sich oder von KollegInnen!

Sie können Geschichten erzählen!
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Was nun?

• „wir sollten Werkstätten nicht abschaffen, sondern durch 

unsere Praxis diese Ideologie überwinden“

Wenn der Wind sich dreht, LAG Kongress Hamburg, 27. & 28.11.23 Hamburg, Svenja Hartmann29



Kontakt. 

• Mail: svenja.hartmann@stephanus.org

• Mobil: 0151 18088350

• Internet: www.stephanus.org
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