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„DIGITALISIERUNG“ WARUM IST DAS SO WICHTIG FÜR DIE ELBE-
WERKSTÄTTEN?

Chancen und Nutzen der Digitalisierung



Die Digitalisierung und Automatisierung wird Auswirkungen auf 

die Arbeitswelt haben und damit auch auf die 
Beschäftigungsmöglichkeiten für Menschen mit 
Behinderungen.

Es ist jedoch auch wichtig zu beachten, dass die Digitalisierung und 
Automatisierung neue Möglichkeiten für die Beschäftigung 
von Menschen mit Behinderungen schaffen kann.

Digitalisierung“ 
Warum ist das so wichtig für die Elbe-Werkstätten?



Zum Beispiel gibt es immer mehr barrierefreie Technologien, die den 
Zugang zu Arbeitsplätzen erleichtern können.

Es ist wichtig, dass die Elbe-Werkstätten diese Veränderungen im 
Auge behalten und ihre Angebote entsprechend anpassen, 
um sicherzustellen, dass Menschen mit Behinderungen weiterhin 
qualifizierte Arbeitsplätze finden können.

Digitalisierung“ 
Warum ist das so wichtig für die Elbe-Werkstätten?



Worum geht es bei der Digitalisierung? Es geht um Vernetzung! 
Es geht um Kommunikation! Es geht um Transparenz!



So stellten sich die Menschen vor hundert Jahren die 
Zukunft vor. 



Wesentliche Mega-Trends im Umfeld der Digitalisierung

Robotik 
KI 

Nanoskalierung

 

Disruption
 

IOT 

Dematerialisierung 



Radikale Agilität ist die Kundenerwartung von morgen



Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstätten

Impulsreferate von Zukunftsforschern

Bildung von selbstorganisierten und hierarchielosen 
Thinktanks

Priorisierung der Vorschläge aus den Thinktanks

Bildung von agilen Projekten mit Doppelspitze aus 
Kollegen der IT und der Fachabteilung 

jährliches Monitoring durch die Führungs-mannschaft

Cloudstrategie beschleunigt durch Corona 
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Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstätten (7 Fragestellungen)

• Wie können wir in den Elbe-Werkstätten die neuen Techniken für den 

Rehabilitationsprozess nutzen:

➢ zur Kompensation von behinderungsbedingten Einschränkungen 

im Produktionsprozess

➢ um Beschäftigten mehr Selbständigkeit zu verschaffen,

➢ zur selbständigen Qualifizierung und Dokumentation der 

individuellen Lernfortschritte durch die Beschäftigten selber

• Wie wird die Digitalisierung der Arbeitswelt die Märkte unserer 

Geschäftsfelder verändern und mit welchen zukunftsweisenden 

Geschäftsmodellen wollen wir unsere Wettbewerbsposition ausbauen 

bzw. sichern?



Weiter-Entwicklung der IT-Strategie bei den Elbe-
Werkstätten (7 Fragestellungen)

• Wie kann die Digitalisierung zur Entbürokratisierung der Verwaltungs-und 

Dokumentationsprozesses genutzt werden? 

• Wie sieht unser Arbeitsplatz im Jahre 2025 aus und wie werden wir 

zusammenarbeiten?

• Welche digitalen Assistenz-bzw. Robotiksysteme können die 

Arbeitsleistung und die Qualifizierung fördern?

• Welche Chancen und Anforderungen ergeben sich aus der 

datentechnischen Vernetzung mit unseren Kunden und Lieferanten?

• Wer sind die Partner, mit denen wir die technologischen Anforderungen 

aussichtsreich bewältigen können?



Chancen und Nutzen der Digitalisierung

Navision 2017

Microsoft Office 2016

EW Rechenzentrum EW Microsoft Cloud

Delta 3



Vorbereitung und Migration unserer IT-Systeme in 
die Cloud bis Ende 2025

Neue Citrixfarm und Mailserver mit MultiFaktor 
Anmeldung bis Ende 2023

Navision Migration in die Cloud bis Ende 2025

Chancen und Nutzen der Digitalisierung



Chancen und Nutzen der Digitalisierung

Navision

Microsoft 365 (Office)

EW Microsoft Cloud

E-Learning/Assistenz
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Ausgewählte assistierende Funktionen in Microsoft M365:

•Plastischer Reader
•Diktierfunktion
•Zeilenfokus
•Vorlesefunktion
•Übersetzung in über 60 Sprachen
•Individuelle Farbkontraste
•Zahlreiche Sprachbefehle und Tastenkombinationen
•Real-time Untertitel in über 60 Sprachen
•Gebärdensprache
•KI gestüzte Prozesse mit OpenAI



SharePoint Online Intranet



SharePoint Online Intranet

17



SharePoint Online Intranet

Speiseplan App

➔Inhalte werden aus 
Navision 
synchronisiert

➔Verwendung von Layer 
2 Cloud Connector

➔Verwendung von 
unterschiedlichen 
Bildern möglich

➔Abbildung im Intranet 
als Webpart



SharePoint Online Intranet

Arbeitsangebote und Fortbildungen

➔Darstellung von Job 
Angeboten und 
Fortbildungen je 
Lokation

➔Anbindung an 
Dynamics

➔Synchronisierung mit 
Layer 2 Cloud 
Connector



PowerApps

Agenda APP

➔Sitzungsübersichten

➔Sitzungsanlage

➔Planner Integration

➔Teams Integration 

➔Automatische Rollout in Teams

➔Sitzungsartenverwaltung

➔TOP-Verwaltung



PowerApps

Inventionsantrag App

➔Antrag stellen

➔Übersicht über die 
gestellten Anträge

➔Freigabeprozess

➔Einmaliger Upload 
des Wirtschaftsplans



PowerApps

PK-99 Betriebsratsgenehmigung bei 

personellen Veränderungen

➔ Übersicht der zu 

genehmigenden 

Änderungen

➔ Genehmigungs- und 

Eskalations-modul

➔ Nachvollziehbarkeit

zu allen Anträgen

➔ Feedback an alle 

Prozessbeteiligten

 



PowerApps

Führerscheinverwaltungsapp + Fahrer App

➔Metadaten zum 
Führerschein-
inhaber

➔Daten der letzten 
Prüfung

➔Upload von Bildern



PowerApps

Hinweisgebersystem

➔Hinweise bei 
Regelverstößen

 



PowerApps

Störmeldekarte

➔Erfassung von 
Störungen

➔Übersicht der 
Störungen

➔Bearbeitung der 
Störungen

 



… mit Blick in die Zukunft

Überblick

➔Boarding Prozesse

➔Onboarding Prozess

➔Offboarding Prozess

➔Change Prozess

➔Touren App

➔Dienstreiseantrag/
Reisekosten- 
und  Kilometergeldabrechn
ung

➔Projektmanagement



Navision



Digitale Akte



Belegeingangserkennung



Anpassung der Ausbildung und Qualifizierung an 
die neuen Anforderungen der digitalisierten Arbeitswelt.
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Chancen und Nutzen der Digitalisierung

Folgende Systeme werden wir nutzen:

• E-Learning
• Assistenzsysteme (mobil und stationär)
• Kollaborative Roboter
• Exoskelette



Umsetzung der im Rahmen der Budgetverhandlung 
für 2024 –2028 vereinbarten Maßnahmen mit einem 
Volumen von 2.275.000 €.

Die Umsetzung erfolgt bis Ende 2028.

Chancen und Nutzen der Digitalisierung



Einrichtung eines Digitalisierungslabors in Elbe Nord bis Ende 
2023.

In 2025 Aufbau von Kompetenzstationen in den Standorten 
mit 3D Druckern und weiteren Hilfsmitteln.

Chancen und Nutzen der Digitalisierung



Die ersten E- Learning 
Tablets sind eingerichtet:

▪ Automatische Löschung 
von Fotos/Anmeldedaten 
etc. 

▪ Keine Installation von 
„eigenen“ Apps – Geräte 
sind zentral verwaltet und 
gesteuert. 

▪ Ideen für weitere Apps in 
Prüfung

▪ Anmeldevorgang per QR 
Code oder Texteingabe. 

E- Learning Tablets



Welche digitalen Unterstützungsmodule wurden erstellt:

• Arbeitssicherheit (Lernwelt) 
• Fertigwarenschein 
• Frauenbeauftragte, Gruppensprecher, Werkstattrat 
• Gartengeräte
• Ernährung 
• Nachhaltigkeit
• Energiekosten
• Produktion Stadtrad
• Urlaub (Teil einer Lernwelt)

E- Learning Tablets



Welche Apps wurden eingerichtet:

• Anton App
• E- Learning Plattform „Pomme“ 
• Safari
• Youtube
• Fotos

Welche Apps werden vorbereitet:

• Dibass – einfache Arbeitsanleitungen
• Delta 3 – Arbeitsanleitungen mit Maschinen Anbindung

E- Learning Tablets



E- Learning Tablets



E- Learning Tablets



E- Learning Tablets



E- Learning Tablets



Assistenzsysteme (mobil und stationär)

Delta 3 App Delta 3 Assistenztisch



Assistenzsysteme (mobil und stationär)

Digitaler Vorrichtungsbau

3D Drucker 

für Kunststoff

Lasercutter für 

Acryl oder Holz



Assistenzsysteme (mobil und stationär)



Assistenzsysteme (mobil und stationär)



Assistenzsysteme (mobil und stationär)



Assistenzsysteme (mobil und stationär)



Assistenzsysteme (mobil und stationär)



Barrierefreiere Befragung durch digitales Angebot 
möglich: Vorlesen, Erklären, Gebärdensprache, etc. mehr 
selbstbestimmte Teilhabe für TN/BS spart Personalressourcen

Übertragungsmöglichkeiten werden derzeit noch geklärt. Auftrag 
liegt derzeit beim Dienstleister

Selbst-/Fremdeinschätzungsbögen 
digital LOT



Digitales Angebot ermöglich barrierefreiere Teilhabe am Lot Prozess. 
Inhalte können vorgelesen und mit Gebärdensprachvideos hinterlegt 
werden. FAB kann Fremdeinschätzung in NAV eingeben.

Der Anbieter erstellt derzeit ein neues Format, mit dem die 
einzelnen Inhalte direkt in NAV übertragen werden können.

Erforderliche Schnittstelle in NAV existiert bereits.

Selbst-/Fremdeinschätzungsbögen 
digital



Sichtbarkeit bei Facebook, Instagram und 
LinkedIn ist deutlich besser werden

Seit 2023 Mitglied im daaap Netzwerk

Sichtbarkeit in den digitalen 
Medien und daaap Netzwerk



Kurzprofil für AI in Vorbereitung

Derzeit: prüfen wir die automatisierte
Berichterstellung anhand der vorhandenen
Dokumentationen.

Automatisierung von Lot



Fazit für eine erfolgreiche IT-Strategie

• Digitalisierung  muss als gemeinsame Aufgabe aller Akteure im 
Unternehmen verstanden werden und kann nur in einer 
Unternehmenskultur erfolgreich bewerkstelligt werden, die den 
Wandel akzeptiert und sich für Neues öffnet.

• Entwicklung einer IT-Strategie: Was will ich in welchen 
Geschäftsbereichen  mit der Digitalisierung bewirken? 
Kommunikation, Datentransparenz, Automatisierung von 
Verwaltungs- und REHA-Prozessen sowie digitale Assistenzsysteme 
für eine bessere Teilhaben von Menschen mit Behinderung am 
Arbeitsleben.

• Qualifizierung der Belegschaft, eine innovative IT-Abteilung und 
zuverlässige Dienstleister sind wesentliche Schlüsselfaktoren.

• Agiles Projektmanagement mit regelmäßigen Monitoring und 
Doppelspitze

• Überschaubare Softwarelandschaft mit möglichst einer zentralen 
Datenbank.



• Neben der finanziell notwendigen Ausstattung ist es aber in 
besonderem Maße der „Spirit“ in unserem engagierten 
Team, der aus der Vision Realität werden lässt.

• Das Team arbeitet unermüdlich daran, alle in diese für viele 
von uns noch sehr abstrakte, digitale Zukunft mitzunehmen.

• Ihr ehrliches Ziel ist es, den Fachkräften und 
Inklusionsbegleitern die tägliche Arbeit zu erleichtern und 
Beschäftigten und Teilnehmern der Elbe-Werkstätten zu 
mehr Selbstbestimmung zu verhelfen.

• Die Herausforderungen, denen wir gemeinsam begegnen, 
werden nicht als Hindernis, sondern als Chance betrachtet, 
um innovative Lösungen zu entwickeln.

Chancen und Nutzen der Digitalisierung



• Vielen Dank für Eure Aufmerksamkeit!

Chancen und Nutzen der Digitalisierung
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